
  

                  PPRRIIMMAACCOOSS  
Optimierung von Business & IT 

 

 

An alle, die unter IT-Kostendruck stehen oder 
eine möglichst effiziente IT sicherstellen wollen 

 

 

 

Senken Sie Ihre IT-Kosten nachhaltig 
 

 

 

 
Fokussiert, sehr effizient und mit wenig Aufwand 

 
Was Sie von uns erwarten können: 
• In kürzest möglicher Zeit zeigen wir Ihnen konkrete Optimierungspotenziale auf. Unser gemeinsames 

Ziel ist: Mit wenig Aufwand eine grosse Wirkung zu erzielen! 

• Wir zeigen Ihnen aber nicht bloss Potenziale auf, sondern erläutern Ihnen konkret, WIE Sie Ihre 

Kosten und Leistungen auf ein bestmögliches Niveau optimieren können. 

• Bei der Umsetzung der Potenziale stehen wir Ihnen mit unserer Erfahrung und unserem gesamten 

Beziehungsnetz an Spezialisten zur Verfügung. 

• Wir messen uns an den erzielten Resultaten und sind auch bereit, erfolgsorientierte Entschädigungen 

zu vereinbaren. 

• Wir fokussieren aber nicht nur auf die Kosten, sondern fragen uns auch, was bei Ihren Leistungs-

anforderungen und Rahmenbedingungen konkret verbessert werden kann. Damit bekennen wir uns 

klar für einen ganzheitlichen Ansatz im unternehmerischen Sinn. 

• Unsere Benchmarking-Dienstleistungen unterscheiden sich grundsätzlich von den traditionellen 

Benchmarkingunternehmen. Sie sind wesentlich weniger aufwändig, dafür aber klar auf die 

erfolgreiche Umsetzung der Potenziale fokussiert.  
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Warum sind IT-Kosten ein Thema? 
 
 

Ausgangslage und Motivation 
Die Reduktion bzw. die Optimierung der IT-Kosten ist heute eine permanente Aufgabe, die aufgrund der 
aktuellen Wirtschaftssituation bei vielen Unternehmen eine besondere Brisanz erhalten hat. Machen Sie 
deshalb den ersten Schritt und ergreifen Sie die Initiative. 
Dabei ist vielfach das Ziel, einerseits die IT-Gesamtkosten zu reduzieren und zugleich den Anteil für IT-
Businessprojekte zu erhöhen, damit der Nutzen der Informatik gesteigert werden kann. Um diesen 
Spagat zu ermöglichen, bedarf es einer strukturierten Vorgehensmethodik, effizienter Werkzeuge und 
ausgewiesenes Expertenwissen. Genau darauf hat sich Primacos-IT GmbH spezialisiert. Dies ist unser 
Kerngeschäft. Nutzen Sie dies zu Ihrem Vorteil. 

 

 

Die ‚IT Kosten Kurzanalyse’ im Überblick 

 
Worum geht es? 
Es geht darum, mit möglichst wenig internem und externem Aufwand IT-Kosten- und Leistungs-
Optimierungspotenziale zu finden.  Primacos hat sich in den letzten Jahren darauf spezialisiert und dafür 
effiziente Werkzeuge und Dienstleistungen entwickelt. Nicht selten lassen sich mit ganz wenig Aufwand 
Kosten in Millionenhöhe einsparen, wenn man die richtigen Potenziale findet und gezielt angeht. Oftmals 
finden wir noch einiges an Einsparpotenzial, obwohl schon mehrere Optimierungsübungen gemacht 
wurden. 
 
Fokus auf die IT-Infrastruktur        ->   gezieltes Ermitteln der Potenziale    ->   rasche Umsetzung 
 
 

      
 

 
Was ist das Spezielle bei der Primacos ‚IT Kosten Kurzanalyse’? 
Der Fokus liegt bei den IT-Infrastruktur-Services bzw. IT-Infrastrukturkosten. Dies umfasst z.B. PC-
Arbeitsplätze und Drucker, Server (Host-Rechner, Windows- und/oder Unix-Server), Storage und 
Backupinfrastrukturen sowie Helpdesk und Netzwerke. Ihre branchenspezifischen Anwendungen werden 
dabei meistens weggelassen, weil es in diesem Bereich nicht einfach ist, faire Vergleiche mit anderen 
Unternehmen zu machen. Auf Ihren Wunsch prüfen wir aber auch diesen Bereich gezielt auf 
Einsparpotenziale.  
Unsere Analyse ist dadurch stark fokussiert und sehr effizient. Es verursacht dadurch auch bei Ihnen 
intern nur sehr wenig Aufwand. Die externen Aufwände sind aus unserer Erfahrung mit ca. 4-6 
Beratertagen bei einer mittelgrossen und etwa 8–10 Tagen bei einer eher grossen IT-Infrastruktur 
verhältnismässig gering.  
Primacos zeigt aber nicht bloss auf, wo Potenzial vorhanden ist, sondern geht noch einen Schritt weiter. 
Es werden neben dem realisierbaren Potenzial auch die wichtigsten Schritte und mögliche Massnahmen 
aufgezeigt, um die Kosten zu senken. 
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Wo eignet sich eine ‚IT Kosten Kurzanalyse’ besonders? 
1. Wenn Sie IT-Kosten reduzieren, aber nicht viel Aufwand betreiben wollen. 
2. Die Primacos ‚IT Kosten Kurzanalyse’ eignet sich besonders bei Firmen mit einer umfangreichen IT-
Infrastruktur: 

� bei mehr als 500 Arbeitsplätzen (ohne Grenzen nach oben) 
� wenn das Unternehmen viele Server betreibt (typischerweise sind es 50 bis weit über 1000 

Server) 
� wenn das Unternehmen grosse Storage-Systeme und eine umfangreiche Backupinfrastruktur 

betreibt  
Das IT Budget sollte jedoch mindestens 5 Mio CHF pro Jahr betragen. Es kann aber auch sehr weit über 
100 Mio. CHF liegen. Grundsätzlich kann man sagen, je umfangreicher bzw. je grösser Ihre IT-
Infrastruktur ist, desto interessanter ist eine solche IT Kosten Kurzanalyse. 
 
 
Wie funktioniert die Primacos ‚IT Kosten Kurzanalyse’? 
Wie kann man in so kurzer Zeit relevante Einsparpotenziale ermitteln? Primacos bezeichnet dies als eine 
Art ‚Trüffelschwein-Methode’. Der Erfolg liegt darin, dass man nicht alles umpflügt, um die Trüffel zu 
finden. Es ist besser, nur dort zu graben, wo es nach Trüffeln riecht!  
 

Primacos analysiert gezielt das IT-Budget, die 
vorhandenen IT-Kennzahlen, die IT-Organisation 
(Stellen % bzw. FTE’s) und die Leistungsstruktur.  
Zusätzlich werden selektiv die relevanten, externen 
Service-Verträge mit IT Dienstleistern analysiert, ohne in 
die Tiefe zu stechen.  
Sobald Primacos aufgrund der langjährigen 
Optimierungserfahrungen bzw. der vielen 
Benchmarkzahlen Potenzial erkennt, werden tiefere 
Analysen gemacht und auch allfällige weitere 
Detailinformationen beschafft, wenn dies notwendig ist. 
 
 

Das Ergebnis der IT Kosten Kurzanalyse wird in einem Kurzbericht (ca. 10 Seiten) festgehalten und 
Ihnen präsentiert bzw. erläutert. Die Ausführung der Dienstleistung erfolgt ausschliesslich durch den 
Geschäftsführer der Primacos IT GmbH oder in Abstimmung mit Ihnen durch eines der ausgebildeten 
und geprüften Partnerunternehmen. 
 
 
Woher haben wir die Benchmarkzahlen?  
Primacos und unsere Netzwerkpartner haben sich jahrelang schwerpunktmässig mit IT-Infrastrukturen 
und deren Kosten auseinandergesetzt und besitzen darin eine sehr breite Erfahrung.  
Die Benchmarkzahlen stammen primär aus vier Hauptquellen: 
1. Aus unserer eigenen Optimierungspraxis und unseren Optimierungsprojekten 
2. Aus den vielen Dienstleistungsangeboten & Verträgen, die wir für unsere Kunden reviewen 
3. Über unseren Erfahrungsaustausch innerhalb des Primacos-Netzwerks und der Partnerunternehmen 
4. Aus gekauften Benchmarkzahlen: Gartner, Compass Group, Infotech Research Group usw. 
Unsere wertvollsten Benchmarks stammen aber ganz klar aus den ersten drei Quellen. In diesen 
Bereichen unterscheiden wir uns von traditionellen Benchmarkingunternehmen sehr stark, weil wir uns im 
Benchmark nicht bloss mit der anonymen ‚Wolke’ vergleichen. Bei unseren eigenen Benchmarks kennen 
wir einerseits die detaillierte Kostenstruktur und geben Ihnen zusätzlich auch Auskunft darüber, wie und 
unter welchen genauen Rahmenbedingungen diese Benchmarkwerte erzielt wurden. Dies ist insofern 
wichtig, wenn es darum geht, erkannte Potenziale in konkrete und nachhaltige Einsparungen 
umzusetzen. 
 
 
Voraussetzungen für eine erfolgreiche IT Kosten Kurzanalyse 
Primacos braucht eine Kontaktperson in Ihrem Unternehmen, die hilft, an die benötigten Informationen 
wie Budget, Kennzahlen, Verträge usw. zu kommen. Wichtig sind für uns aber auch Angaben über 
Mengengerüste, Leistungen und die wichtigsten Rahmenbedingungen unter denen Ihre Services erbracht 
werden müssen. In der Regel ist der Aufwand auf der Kundenseite zwei bis drei Gespräche zu ca. 2 
Stunden sowie die vorhandenen Unterlagen zur aktuellen Kosten- oder Budget-Situation. 
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Unsere Angebote im Bereich der IT Kostenoptimierung im Überblick: 
 

Angebot 1: „IT Kosten Kurzanalyse“ (Standard) 

Kurzanalyse der gesamten IT-Infrastruktur mit dem Ziel kurz- 
bzw. mittelfristiges Potenzial zu erkennen. Die wichtigsten 
Ergebnisse sind:  
� Konkrete Hinweise, wo Einsparpotenzial entdeckt wurde 
� Einschätzung und Positionierung des Potenzials 

(Grössenordnung, Umsetzbarkeit, und empfohlene 
Umsetzungspriorität) 

� Dokumentation und Präsentation der Ergebnisse. 
Dieses Angebot entspricht der Beschreibung in diesem Flyer.  
Der externe Aufwand bewegt sich im Bereich von ca. 9'500 
bis maximal 20'000 CHF je nach Rahmenbedingungen und 
Grösse der IT-Infrastruktur. Die eigenen Aufwände in Ihrem 
Unternehmen sind dabei sehr gering. 
Gerne erläutern wir Ihnen unsere Methode und Vorgehens-
weise mit Beispielen aus der Praxis. 

 
Angebot 2: „Teil-“ oder „Voll-Benchmark“ der IT- 
                     Infrastruktur 
Sie möchten Ihre IT-Infrastruktur teilweise oder vollumfänglich 
benchmarken lassen wie zum Beispiel: 
� Die PC Arbeitsplatz-Kosten 
� Die Serverkosten (Host-, Unix- oder Windows-Server) 
� Die Disk- bzw. Storage- und/oder Backup-Preise 
� Die Printingkosten ihrer Multifunktionsgeräte 
� usw. 
Bei diesem Angebot liefern wir Ihnen nicht nur die 
Benchmarkwerte, sondern auch relevante 
Hintergrundinformationen, die es Ihnen erlauben, die 
relevanten Optimierungen vorzunehmen und die möglichen 
Einsparungen tatsächlich umzusetzen. 
Gerne stellen wir Ihnen unsere Methoden und Referenzen in 
einem persönlichen und unverbindlichen Gespräch vor und 
erstellen Ihnen eine auf Sie zugeschnittene Offerte. 
 

Angebot 3: Coaching und Unterstützung bei bereits 
                    definierten IT Kostensenkungsprojekten 
 

Sie haben bereits erkannt, wo Potenzial vorhanden sein 
könnte, um Kosten zu sparen und eventuell schon ein Projekt 
definiert. Nun geht es darum, wie diese Einsparungen 
schnellstmöglich und nachhaltig umgesetzt werden können. 
Wir unterstützen Sie mit unserer breiten Erfahrung. Oft 
genügen schon kurze Reviews oder Workshops, um einem 
Kostenoptimierungsprojekt neuen Schwung und gute 
Erfolgsvoraussetzungen zu verleihen.  

 
Angebot 4: Effiziente Werkzeuge zur nachhaltigen  
                    Optimierung der IT Kosten 
 

Aus unseren jahrelangen Optimierungserfahrungen sind 
Werkzeuge entstanden, die effizient und nachhaltig zum Ziel 
führen. Sie können diese für Ihren eigenen Erfolg nutzen. 
Gerne zeigen wir Ihnen unsere Lösungen und unsere 
Erfahrungen in diesem Bereich. 

Primacos Erfahrung 
 

        Peter Risi, 
        Geschäftsführer  
        Primacos-IT GmbH 

 
 
 
 
 
Über 20 Jahre Erfahrung mit Informatik-
optimierungen in verschiedenen 
Führungs- und Beratungsfunktionen. 
Peter Risi ist Autor von verschiedenen 
Publikationen sowie eines Fachbuches 
für die IT-Optimierung. 

 

Referenzen (Auszug) 

Schweizerische Mobiliar Versicherung 
(Kostenoptimierung der IT-Infrastruktur) 

Bank Vontobel AG 
(IT Kosten Kurzanalyse inkl. Coaching der 

Optimierung) 

AZ Medien Gruppe (13 Unternehmen)  
(Kostentransparenz und IT-Kennzahlen im 

Shared Service Center) 

Sefar AG (Shared Service Center)  
(Optimierung des IT Shared Service Centers) 

Oerlikon Contraves 
(IT Kosten Kurzanalyse gesamte IT-

Infrastruktur) 

Vorwerk (D) 
(Benchmarking der Outsourcingverträge) 

Degussa (D) 
(Benchmarking & Optimierung der SAP-

Infrastruktur) 

Gerne liefern wir Ihnen weitere 
Referenzen, Kontakte und auch 
Detailinformationen zu den Referenzen. 

 

Kontakt  

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 
Gerne erläutern wir Ihnen weitere 
Details anlässlich eines persönlichen 
Gesprächs oder einer Präsentation in 
Ihrem Unternehmen.  
 

Melden Sie sich bei uns: 
Telefon:  041 712 04 24 
Mobile:   079 459 52 27 
peter.risi@primacos-it.ch 

Besten Dank. 

 

 


